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Estimado Cliente,

Esta es su bateria LFP de la serie Pytes E-BOX para el sistema de almacenamiento de
energia en el hogar. Le proporcionamos el paquete de baterias LFP estandar seguros, bien
disefiados y de rendimiento extraordinario. El paquete de baterias es compacto, facil de
instalar, libre de mantenimiento y se conectan en paralelo como un componente basico del
sistema de almacenamiento de energia. Es ampliamente utilizado en aplicaciones
domésticas, sistemas pequefios de almacenamiento de energia comercial e industrial y
estaciones de telecomunicaciones.

Este manual contiene toda la informacién necesaria para instalar, usar y mantener la bateria
LFP. Esperamos que lea detenidamente este manual antes de utilizar el producto.

Este manual esta destinado a los instaladores y usuarios del paquete de baterias LFP. El
paquete de baterias LFP solo se puede instalar y mantener por los técnicos (electricistas)
profesionales.

Debe tenerse en cuenta el ambito de su uso descrito en este manual. Este paquete de
baterias LFP no se puede utilizar en aplicaciones médicas o aeroespaciales. Este paquete
de baterias LFP no se puede utilizar para ningun otro propésito que no sea el descrito en
este manual. El uso de la bateria LFP para cualquier otro propdsito se considerara un uso
inapropiado y anulara la garantia del producto. Pytes no se hace responsable de los dafios
causados por un uso inadecuado o incorrecto del producto. Lea y comprenda
completamente este manual antes de usar el producto. Durante el uso de este producto,
siempre se deben seguir las instrucciones de seguridad del usuario para garantizar la
seguridad de los instaladores, usuarios, reparadores y terceros.

Este es el manual original, jguardelo en un lugar seguro! Por favor, consulte
http://www.pytesusa.com para obtener la ultima version de todos los manuales.

Shanghai PYTES Energy CO., LTD
Domicilio: Calle Jingian 3492 , municipio Qingcun, distrito Fengxian, Shanghai, China.
Sitio web: http://www.pytesusa.com

Correo Electrénico: ess_support@pytesgroup.com
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Lea y comprenda las siguientes instrucciones:

A\ Aviso

1.Este equipo solo puede ser instalado, operado y mantenido por técnicos (electricistas) profesionales.
2. Se deben observar las normas de seguridad locales y los procedimientos operativos relevantes
durante la instalacion, operacion y mantenimiento del equipo, de lo contrario, el equipo podria dafharse.
Las precauciones de seguridad mencionadas en este manual solo pretenden complementar las normas
de seguridad locales.

A\ Atencién

1. No deseche las baterias en el fuego. Las baterias pueden explotar.

2. No abra ni mutile las baterias. Los electrolitos liberados pueden resultar dafino para la piel y los
ojos. Pueden ser toxicos.

3.  La bateria puede presentar un riesgo de descarga eléctrica y quemaduras por alta
corriente de cortocircuito.

4.  Una bateria averiada puede alcanzar temperaturas que excedan el umbral de la
superficie de contacto.

Se deben observar las siguientes precauciones al usar baterias:

a) Desconecte los aparatos eléctricos y de alimentacion antes de conectar o desconectar los terminales
de la bateria;

b) No lleve ningun objeto de metal, incluidos relojes y anillos;

c) Utilice herramientas con mangos aislados;

d) No coloque herramientas o piezas de metal encima de las baterias;

e) Use equipo de proteccion personal.

f) Asegurese de que la bateria esté conectada a tierra de forma intencionada o no. El contacto con
cualquier parte de una bateria conectada a tierra puede causar descargas eléctricas y quemaduras
por alta corriente de cortocircuito. El riesgo de tales peligros se puede reducir si los técnicos eliminan
el entorno del suelo durante la instalacion y el mentenimiento.

/{ARiesgo
1. Mantenga la bateria Li-lon de alejada del agua, el polvo y la contaminacion; de lo contrario, puede

provocar una explosion u otras condiciones dafiinas que incluso pueden provocar lesiones
personales.

2. No cortocircuite la bateria de iones de litio.

3. Observe los marcadores positivos (+) y negativos (-) en la bateria Li-lon y dispositivos y
asegurese de que se usan correctamente. Noconecte la bateria de litio en reversa.

4. No desmonte, apriete, perfore, abra ni triture la bateria Li-lon.

5. Antes de retirar o volver a conectar con el sistema en funcionamiento, la alimentacién debe estar
apagada y el sistema debe apagarse, de lo contrario, habra riesgo de descarga eléctrica.

6. No exponga la bateria Li-lon al calor o al fuego. En caso de incendio, utilice un extintor de
incendios de polvo seco.

7. No desmonte ninguna parte del sistema sin ponerse en contacto con PYTES o ingenieros técnicos
autorizados por PYTES. Los fallos del sistema causadas por esto no estara cubiert por la garantia.

8. Antes de poner en funcionamiento el inversor, asegurese de que todas las baterias se hayan
encendido. 02



Simholos

Lea el manual de instrucciones antes de comenzar la instalacion y operacion.

Atencidn, no arroje las baterias al fuego, la bateria puede explotar.

Atensién, una bateria puede presentar un riesgo de descarga eléctrica y
quemaduras por alta corriente de cortocircuito. no cortocircuite la bateria
de iones de litio.

Peligro, mantenga la bateria Li-lon alejada del agua, el polvo y la
contaminacion; de lo contrario, podria provocar una explosiéon o provocar
lesiones personales.

Peligro, no lo cologque cerca de llamas abiertas o materiales inflamables.

E Atencién, no deseche el producto con los residuos domésticos.

Peligro, no lo coloque en areas que puedan tocar los nifios o las mascotas.

Reciclable.
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1 Especificaciones

Tabla 1-1 Especificaciones del paquete de baterias

Modelo de Bateria E-BOX-4850 E-BOX-48100R

Quimica LFP LFP

Voltaje Nominal 48V 51,2V

Rango de Voltaje 45V-54V 47,5V-57,6V

Capacidad Nominal 50Ah 100Ah

Energia Nominal 2,4kWh 5,12kWh

Dimensién de la unidad L440mm*W420mm*H89mm(2U)  L440mm*W620mm*H117mm(2.6U)

Peso unitario 25kg 51kg
Corriente de Cfarga 25A 50A
/Descarga Estandar

Max. corriente de

carga/descarga 50A 100A

Pico de carga/descarga 102A@15s 102A@15s

Eficiencia de Ida y Vuelta 295% 295%

Protocolos de Comunicacion RS232, RS485, CAN RS232, RS485, CAN

Ciclo Vital 26000ciclos@0,5C/0,5C@ 25°C >6000ciclos@0,5C/0,5C, 25°C

Vida util del Calendario 210 afios 210 afios
Temperatura de Carga: (?°C~°45°C, ] Carga: 9“C~°45°C, )
funcionamiento Descarga: -10°C~ 50°C Descarga: -10°C~ 50°C

UL1973, CEI62619 /

Certiicados CEI62619/ONU38,3 ONU38.3/UL9540A/UL9540
Dentro de 1mes: -20~45°C Dentro de 1mes: -20~45°C

1-3meses: -20~35°C 1-3meses: -20~35°C

Temperatura de 3-12meses: 20~25°C 3-12meses: 20~25°C

Almacenamiento
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1.1 Configuracion estandar del producto

SERIE E-BOX 1pieza
Cable de 1pieza
Comunicaiones

Cable de tierra 1pieza

Soportes de montaje 4piezas

1.2 Funcion de BMS

Paquete LFP; includos
BMS, tres
interfaces(CAN/RS485/
RS232), 2 puertos de
enlace, indicador de
alimentacion LED y
carcasa de metal con
revestimiento aislado.

(s s )

(Solo como
referencia)

Conectar la bateria a

la bateria; 0,2 m;

Comunicacion CAN o
RS485

Tm

Fijar la bateria en la
pared con tornillos

de expansion.

Proteccion y Alarma Gestion y Monitorizacion

Fin de carga/descarga

Sobretension de carga

Sobrecorriente de Carga y Descarga

Temperatura Alta/Baja

Cortocircuito

Cable de alimentacion en sentido

inverso

Equilibrio de las células
Modelo de Carga Inteligente

Limite de corriente de
Carga/Descarga

Calculo de Retencién de Capacidad
Administrador de Supervision

Registro

06



1.

Botdn de Arranque ‘ %

Interruptor Dip

Esquema del panel frontal de la bateria

Luz de marcha

Interruptor de Arranque

Puerto de Comunicacién RS-

232C

2.2 Componentes

10

Tierra

Botdn de Encendido

Interruptor de Arranque

Interruptor DIP

Luz Diurna

Indicador de Alarma

Indicador de Capacidad

Puerto de
comunicacion CAN
externo

Puerto de
comunicacién
externo RS-485

Terminales en cascada
Interfaz de alimentacion
(negativa)

Interfaz de alimentacion
(positiva)

=
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SW

ADD

RUN

ALM

SOC

CAN

RS485

Link 1/0
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Indicador de Alarma

""" Interfaz de
Indicador de . Potencia
Encendido
£-BOX 48100R ; 2
- .

Terminales en Cascada

Puerto de Comunicacién Externo CAN / RS-485

Conexion a tierra

Cuando se cambia a "ON", el sistema se puede activar
con la tecla "SW" o con una fuente de alimentacién
externa; cuando se cambia a "OFF", el sistema esta
apagado.

Mantenga presionado este botén durante 1 segundo
mientras la tecla del interruptor esta "ON" para ingresar
al modo Inicio o Suspension

Seleccione el fabricante correspondiente, consulte la
lista de coincidencias (Apéndice C)

Luz verde. La luz destella cuando esta en espera. La
luz esta constantemente encendida durante la carga.
La luz destella cuando se descarga.

Luz roja. La luz destella cuando es alarmante. La luz
esta continuamente encendida cuando esta protegida.

Un total de 6 luces verdes que muestran la capacidad de
la bateria, cada una de las cuales representa el 16,7 %
del SOC.

Comunicacion con dispositivos externos

Comunicacion con dispositivos externos

El anfitrién esta conectado a PUERTO 1y el
esclavo esta conectado a PUERTO 0.

Interfaz de entrada y salida negativa

Interfaz de entrada y salida positiva

Atencion: 6,7,8,9,10 es un circuito DVC-A, no deben conectarse al circuito DVC-B/C cuando se instalen, o se produciran
descargas eléctricas peligrosas
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Requisitos del entorno operativo de la bateria:

Temperatura de funcionamiento: -10°C~ 50°C

Relativa Humedad: 20%-80%, sin condensacion

Altitud: <4000m

Requisitos ambientales del sitio: Mantener alejado de la fuente de calor, evitar la luz solar directa,
sin gas corrosivo, sin gas explosivo, sin gas aislante, sin polvo conductor aislante.

Instalar en un gabinete que no debe abrirse sin una herramienta o

iinstalar en un area de acceso restringido.

4.1 Transporte

Compruebe siempre todas las normativas locales, nacionales e internacionales aplicables
antes de transportar una bateria LFP.

Durante el transporte, evite vibraciones severas, impactos o extrusion de la bateria, y evite la
exposicion al sol y la lluvia.

La bateria debe manipularse suavemente durante la carga y descarga para evitar caidas,
balanceo y una fuerte presion.

4.2 Almacenamiento

Siga las instrucciones de almacenamiento de este manual para optimizar la vida util de la bateria
LFP durante el almacenamiento. Si no se siguen estas instrucciones y la bateria LFP no tiene carga
restante cuando se revisa, se considera dafiada. No intente cargarlo ni usarlo. Reemplacela con una
nueva bateria LFP.

Consulte las condiciones de temperatura de almacenamiento anteriores.

Mantenga el SOC de la bateria entre 40 % y 60 % durante el almacenamiento. La autodescarga de la
bateria LFP es 1-2% por mes.

Desconecte la bateria LFP de todas las cargas vy, si esta presente, del dispositivo de carga. Guarde la
bateria en un lugar fresco y seco, lejos de la luz solar directa.

Mantenga la bateria alejada de sustancias corrosivas, material inflamable y explosivo, asi como de
gases peligrosos.

Cargue la bateria LFP a mas del 80% de su capacidad nominal para almacenamiento a largo plazo (>
6 meses). La bateria debe recargarse cada 6 meses a mas del 80% de la capacidad nominal.

5.1 Preparacion de la instalacion

5.1.1 Requerimientos de Seguridad

Solo aquellos que han sido capacitados en el sistema de energia y tienen un buen conocimiento del
sistema de energia pueden instalar el dispositivo. Respete siempre las normas de seguridad locales y
los requisitos de seguridad enumerados a continuaciéon durante el proceso de instalacion.

Antes de instalar o quitar la bateria, asegurese de que el sistema esté desconectado de cualquier
fuente de alimentacion
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y el dispositivo de la bateria esta apagado. El cableado de distribucion de energia debe
manejarse con cuidado y protegerse adecuadamente para que no se toque durante el
mantenimiento y la operacion.

5.1.2 Comprobar el entorno operativo

El entorno operativo debe cumplir los requisitos descritos en el Capitulo 3, “Entorno Operativo”.
De lo contrario, debe ajustarse y volver a examinarse.

5.1.3 Herramientas

Las herramientas que se pueden utilizar se muestran en la Tabla 5-1.

Tabla 5-1 Herramientas

Herramientas

Destornillador (Recto, Phillips) Multimetro
Llave inglesa Amperimetro con clip
Alicates Diagonales Cinta Aislante
Termdmetro Alicates
Mufequera antiestatica Alicates con clip
Cintas Decapantes

5.1.4 Preparacion técnica

Configuracion de la interfaz eléctrica:

Si la bateria esta conectada directamente al dispositivo del usuario, verifique:

< Si la interfaz de carga de CC del inversor de almacenamiento de energia cumple con los requisitos
de voltaje y corriente de carga de la Tabla 1-1 Especificaciones del Paquete de Baterias.

< Si la potencia del equipo eléctrico coincide con los parametros enumerados en la Tabla 1-1
Especificaciones del Paquete de Baterias;

Control de seguridad:

El equipo de extincion de incendios, como los extintores portatiles de polvo seco, debe estar
disponible cerca del equipo. No coloque articulos peligrosos, como inflamables o explosivos, cerca
de la bateria.

5.2 Desmbalaje

<> Cuando la bateria llegue al sitio de instalacién, debe descargarse y almacenarse
adecuadamente y protegerse de la luz solar directa y la lluvia. Antes de la instalacién, verifique si
falta algun componente de acuerdo con la configuracion estandar del producto 1,1 y verifique si la
apariencia de la caja esta intacta;

< Manejo cuidadoso del desembalaje. Proteja el revestimiento aislante de la superficie de la caja;
< Compruebe si la bateria LFP esta dafiada después de

desembalarla. Si hay algun dafo, péngase en contacto con Pytes o

con su distribuidor.

5.3 Trabajo preparatorio

1.Asegurese de que los botones de ENCENDIDO de todas las baterias estén APAGADOS.

2.Asegurese de que el voltaje de carga del equipo de suministro de energia sea CC57,5+0,1V;
09



3.Toda la fuente de alimentacion debe estar apagada.

5.4 Instalacion

5.4.1 Instalar la bateria

La serie E-BOX se puede instalar vertical u horizontalmente. En este capitulo, las instrucciones aqui se
aplican solo a instalaciones horizontales, por ejemplo, en un gabinete de 19 pulgadas. La instalacion
vertical es similar. Todo el equipo debe colocarse sin problemas después de la instalacion.

5.4.2 Conctar el cable de tierra

Desenrosque el tornillo en el orificio de conexién a tierra en el panel frontal de la bateria, envuelva el
cable de tierra alrededor del tornillo y apriételo con un destornillador. Conecte el otro extremo del cable
de tierra a un punto de conexion a tierra confiable.

A Nota: La resistencia a tierra debe ser inferior a 0,1 Q.
5.4.3 Conexion del cable de alimentacion

Antes de conectar el cable de alimentacion, conecte y desconecte los cables para identificar los
terminales positivo y negativo y luego marquelos por separado. Después de conectar los cables, mida si

hay cortocircuitos o conexiones inversas.
I o I I I VU

4 41,7 21,15 83,5 95,2
5 33,1 16,77 66,2 75,5
6 26,3 13,3 52,5 59,9
7 20,8 10,55 41,6 47,5
8 16,5 8,37 33 37,7
9 13,1 6,63 26,2 29,8
10 10,4 5,26 20,8 23,7

Debe ser > 6 AWG. Conexion de los

cables de alimentacion:

1) Instrucciones de conexién del cable de alimentacion de Single-Rack: seleccione la linea correcta en
funcién de su carga haciendo referencia a la siguiente tabla:

<>Bateria Unica:

Conecte los polos positivo y negativo de la bateria al terminal positivo y negativo del puerto de CC del inversor
de almacenamiento de energia (o la caja de conexiones) con un cable rojo y negro respectivamente.

<>Baterias multiceldas (Max. 8):

La conexion de varias baterias solo esta permitida en paralelo. En primer lugar, conecte los polos positivos
con los cables rojos y conecte los polos negativos con los cables negros. A continuacion, conecte los polos
positivo y negativo de la bateria a los polos positivo y negativo del puerto de CC del inversor hibrido (un
dispositivo de almacenamiento o una caja de conexiones) con un cable rojo y negro.

No importa cuantas celdas estén conectadas en paralelo, la corriente de carga y descarga estandar de
cada celda individual es la misma, consulte la "Tabla 1-1". Cuando un proyecto en particular requiere una
corriente mas alta (> 100A), se debe usar una barra colectora.

La capacidad se puede aumentar conectando baterias en paralelo, pero debido a las limitaciones de BMS
y lineas eléctricas, se pueden conectar maximo 8 paquetes de baterias en paralelo y deben conectarse junto
con barras colectoras. La capacidad se puede aumentar conectando baterias en paralelo, pero debido a las
limitaciones de BMS y lineas eléctricas, se pueden conectar maximo 8 paquetes de baterias en paralelo y

deben conectarse junto con barras colectoras.
Atencion: las baterias conectadas en serie estan prohibidas, el alto voltaje podria provocar una descarga eléctrica.
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2)Instrucciones de conexién del cable de alimentacion de multi-Rack:

Ensamblar las lineas eléctricas positivas y negativas a través de la barra colectora o la caja de
conexiones y conectar los dos bastidores en paralelo.

La longitud, grosor, material y resistencia de los cables conectados en paralelo deben ser iguales.

ﬁ Nota: Cuando se inserta el cable de conexion en los polos positivo y negativo de la bateria, se escucha un sonido de "clic" y
el cable de conexion esta firmemente conectado. Antes de desenchufar el cable, pulse el pequefio botén situado junto al
terminal. Cuando se conectan varias celdas en paralelo, para reducir el efecto de la corriente circulante, las lineas de salida
positivas y negativas generales de diferentes baterias se pueden conectar a un Bus-Bar.

Figura 5-1 Diagrama esquematico de la conexion de la bateria

ﬁ Note: La bateria debe colocarse en un gabinete o cuarto
cerrados, y se reserva un espacio de enfriamiento de 5 cm al
instalar la bateria, y el gabinete de la bateria debe tener una
capacidad de carga de mas de 100 kg

5.4.4 Conexion de cables de comunicaciéon
Bateria unica: Seleccione el puerto que se conectara de acuerdo con el protocolo de comunicacion
(RS485/-CAN/RS232) entre la bateria y el inversor ESS y, a continuacion, inserte la linea de

comunicacion en el puerto;

Puerto de Enlace 0
Anfitrion  puerto de Enlace 1

deben estar vacante

Puerto de Enlace 0
Esclavo

Puerto de Enlace 1

Puerto de Enlace 0
Esclavo
Puerto de Enlace 1

Baterias multiceldas: El anfitrién y el esclavo se comunican en cascada: uno es el anfitrion y el resto son los
esclavos. Consulte la siguiente imagen para la conexiéon en cascada. El usuario debe insertar cables de
comunicacion en los puertos de enlace relevantes entre las baterias y tener en cuenta que:

1. El puerto de enlace de anfitrién 0 debe mantenerse libre;

2. El puerto de enlace de esclavo 1 debe mantenerse libre;

ﬁ Nota: Es posible que el sistema no pueda comunicarse si no se siguen las instrucciones.

5.4.5 Procedimiento de arranque de todo el sistema

Asegurese de que todas las baterias se hayan iniciado y luego encienda el inversor. Para evitar descargas de la
bateria por la corriente de entrada de los grandes condensadores del inversor.



Table 5-2 Indicaciones LED

Proteccion/
Alarma/

Estados de LED de capacidad Descripciones

Baterias

Normal
Apagar OFF OFF OFF OFF OFF OFF OFF OFF Toda apagada
Encendido Normal ON ON ON ON ON ON ON ON  Todaslas luces se

encienden simultaneamente
durante un segundo.

Modo de espera Normal Parpadeo  OFF OFF OFF OFF OFF  OFF OFF Indicacion de espera
1

Alarma OFF Parpadeo OFF OFF OFF OFF OFF OFF Bateria de bajo voltaje
3

Normal Encendida OFF
Basado en la capacidad

Carga
Alarma Encendida Parpadeo
3
Proteccion OFF  Light OFF OFF OFF OFF OFF  OFF Dejadecargar,
inicia la
proteccion
Normal Parpadeo OFF
8 Base on capacity
Descaega
Alarma Parpadeo 3Parpade
8 os

Proteccion ~ OFF Encendida OFF OFF OFF OFF OFF  OFf Dejadedescargar,
iniia la proteccion

ANota: Las descripciones parpadeantes: parpadeo 1 0,3 s encendido/3,7 s apagado"; Parpadeo 2 “0,5s encendido / 0,5s
apagado”; Parpadeo 3 “0,5s encendido / 1,5s apagado”; Parpadeo 4 "0,7 s encendido / 9,3 s apagado"

---Fin de la instalaciéon---

Hay puertos de comunicacion RS-232C, RS485 y CAN en la bateria. El estado de la bateria se puede
obtener y los parametros internos de la bateria se pueden modificar a través de una computadora
anfitrién.

CAN

El terminal de comunicacion CAN (puerto RJ45) sigue el protocolo CAN para generar informacion sobre
las baterias.

RS485

Terminal de comunicacion RS485: (puerto RJ45) sigue el protocolo RS485 para generar informacion
sobre las baterias.

RS232

Terminal de comunicacion RS232: (puerto RJ45) siga el protocolo RS232 para actualizar el

software y comunicarse con su PC.

Puerto de Enlace 0,1

Terminal de comunicacion de Puerto de Enlace 0,1: (puerto RJ45) sigue el protocolo CAN/RS485 para
comunicarse entre varias baterias en paralelo.
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6.1 Puerto RS232 Tabla 6-1 Asignaciones de pines del puerto RS232

Tasa de baudios predeterminada
del puerto RS-232C: 1

2
RXD
6.2 Puerto RS485 y puerto CAN. j oot
Tasa de baudios predeterminada del 5
puerto RS-485: 9600bps 6 TXD
Tasa de baudios predeterminada del 7
puerto CAN: 500K 8
Tabla 6-2 Asignaciones de pines del conector RS485
y CAN
NimerodePin | Deserie | CAN
1 RS485B
2 RS485A
3 GND 12345678
4 CANH
5 CANL
6 GND
7 RS485A
8 RS485B

1 Troubleshooting

Consulte los métodos de solucién de problemas que se mencionan a continuacion. Lea la "Tabla 5 -3
Indicacion de LED" de este manual antes de solucionar problemas para evitar operaciones falsas. Por
ejemplo, no indica que la bateria esté defectuosa si la luz roja de la alarma ALM en el panel frontal
parpadea o esta encendida constantemente. Cuando hay una indicacién de "alarma", generalmente
funciona bien y no necesita solucién de problemas. Cuando hay una indicacién de "proteccion”, la
bateria funcionara normalmente automaticamente después de que se libere el estado de "proteccion”.

A Advertencia: jEsta prohibido reparar la bateria si no tiene la autorizacién de Pytes!

7.1 Incapaz de iniciar

Problema Pasos para resolver el
problemas

Ha presionado el botén 1.Si la bateria entra en modo 1.Si la bateria entra en modo
POWER hasta el estado de carga, la bateria puede de carga, la bateria puede
"ON" y el botén SW durante volver a la normalidad volver a la normalidad
1 segundo, pero el indicador después de la carga. después de la carga.
LED no responde o todos :
P 2.De Io’ contrario, 2.De lo contrario,
los LED se apagan después comuniquese con el )
de 1S distribuidor local o con Pytes. comuniquese con el

distribuidor local o con Pytes.
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7.2 Incapaz de cargar

Problema Pasos para resolver el problemas m

1. Confirme que la bateria esté encendida; Si la bateria sigue
2. Compruebe el cable de alimentacion. Confirme que los sin cargarse
cables de alimentacion estén correctamente conectados y correcramente
. que el circuito de carga sea correcto;
Labateriano 3 verifique el indicador LED de la bateria para ver si la
) bateria esta en estado de "Proteccion”. Si es asi,
estacargada  gesconecte el cable de alimentacion de la bateria,

después de seguir
los pasos, péngase
en contacto con el

9 : distribuidor local
encuentre la causa de la proteccion y solucione el o con Pytes.

problema, luego reinicie la bateria;

correctamente 4. Compruebe si el voltaje de carga cumple con los
requisitos de carga de la bateria. De lo contrario, ajuste el
voltaje de la fuente de alimentacién al rango adecuado.

completamente y

7.3 Incapaz de descargar

Problema Pasos para resolver el problemas m

1. Confirme que la bateria esté encendida;
2. ompruebe los cables de alimentacion para asegurarse de

Si la bateria todavia

La bateria que estan conectados correctamente. no desccarga
no puede ser 3. Desconecte el cable de alimentacion de la bateria y mida correctamente
el voltaje de salida de alimentacion de la bateria. Si el después de
descargado voltaje de la bateria es demasiado bajo, carguela seguir lo anterior
inmediatamente. pasos, pongase
correctamente 4. Verifique el indicador LED de la bateria para ver si la en contacto con el

bateria esta en estado de "Proteccion”. Si es asi,
desconecte los cables de alimentacion de la bateria,
encuentre la causa de la proteccion y solucione el o pytes
problema, luego reinicie la bateria;

7.4 Indicator de ALM (alarma) constantemente encendido

Cuando el indicador ALM esta constantemente en rojo y los otros indicadores estan apagados, la bateria
esta en el estado de "Proteccion”. Cuando se libera la proteccion activada por condicion, la bateria
volvera automaticamente a su funcionamiento normal. Hay algunos problemas que requieren medidas

ocol revendedor

inmediatas.

e e R
1.Compruebe los cables de alimentacion para Si no se puede liberar el

El indicador ALM asegurarse de que estan conectados estado de proteccion de la

esta constantemente correctamente. bateria, o si el indicador

en rojo y todos los 2.Verifique si el voltaje de carga, la corriente de ~ ALM esta constantemente
demas indicadores

estan apagados. carga/descarga, el voltaje de la bateria/celda y la  encendido cuando la

temperatura cumplen con las condiciones de bateria esta

proteccion relevantes, y libere el estado de correctamente cargada

"proteccion” para garantizar que el voltaje, la después de reiniciarla,

corriente y la temperatura estén dentro del rango ~ comuniquese con su

de funcionamiento normal. distribuidor local o con
Pytes.



Tarjeta de Garantia

Informacion del cliente

Nombre del
contacto

Numero de Correo Electronico
teléfono

Domicilio

Informacién del producto

Modelo de bateria Marca/modelo del
inversor

Cantidad de Cantidad de inversor
bateria

Fecha de compra tiempo de uso del
inversor

Cédigo de serie en la redffuera de la red

Informacion de instalacion

Nombre del Fecha de instalacion
instalador

Descripcién del problema

Fotos de cableado de la bateria

Fotos de cableado y paneles del inversor
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